
Servicios que ofrece la Procuraduría General de Justicia del Estado de Michoacán de Ocampo

Acto

administrativo:

servicio

Denominación

del servicio

(catálogo)

Tipo de usuario 

y/o

población 

objetivo

Descripción de los 

beneficios para el 

usuario

Modalidad del servicio (presencial o en línea) Requisitos para contar con el servicio
Documentos

requeridos

Hipervínculo al/los 

formato (s) respectivo 

(s) publicado (s) en 

medio oficial

Tiempo de

respuesta

(días, horas)

Denominación del

área,

permisionario,

concesionario o

empresas

productivas del

Estado que

proporcione el

servicio

Tipo

vialidad

Nombre

vialidad

Número

Exterior

Número

Interior, en

su caso

Tipo de

asentamiento

Nombre del

asentamiento

Clave de la

localidad

Nombre de

la localidad

Clave del

municipio

Nombre del

municipio o

delegación

Clave de la

entidad

federativa

Nombre de la

entidad

federativa

Código

postal

Datos de 

Contacto de 

la Oficina 

de Atención

Horario

atención

(días y

horas)

Costo, en su

caso

especificar que

es gratuito

Sustento

legal para su

cobro

Lugares

donde se

efectúa el

pago

Horario atención

(días y horas)

Costo, en su caso

especificar que es

gratuito

Sustento legal

para su cobro

Lugares donde se

efectúa el pago

Fundamento Jurídico-

Administrativo del servicio

Derechos del usuario ante 

la negativa o la falta de 

prestación del servicio

Teléfono, en

su caso

extensión

Correo

electrónico

Tipo

vialidad

Nombre

vialidad

Número

Exterior

Número

Interior, en

su caso

Tipo de

asentamiento

Nombre del

asentamiento

Clave de la

localidad

Nombre de

la localidad
Clave del municipio Nombre del municipio o delegación Clave de la entidad federativa Nombre de la entidad federativa Código postal

Hipervínculo a información adicional del

servicio

Hipervínculo al catálogo, manual o sistema

correspondiente

Solicitud de 

información
MICH-DG-005

Cualquier 

persona física o 

moral

Respuesta a 

solicitud de 

información pública

1. De forma presencial:

En la ciudad de Morelia, Michoacán, en la 

ventanilla ubicada en el segundo patio de 

Palacio de Gobierno, Avenida Madero Poniente 

N° 63, Centro, Morelia, Mich., 

En las dependencias, coordinaciones y 

entidades del Poder Ejecutivo, a través del 

responsable de Transparencia y Acceso a la 

Información de la dependencia.

2. En línea a través del portal web: 

http://www.plataformadetransparencia.org.mx/

1. Nombre o alias del solicitante   o en 

su caso cuenta (usuario y contraseña) 

en la Plataforma Nacional de 

Transparencia                                 2. 

Precisión de la información solicitada                                          

3. Medio a través del cual desea recibir 

la respuesta                                4. En su 

caso correo electrónico y/o domicilio 

para recibir notificaciones.                               

5. En su caso pago por costos de 

reproducción de la información

1. En su caso 

comprobante de pago 

por costos de 

reproducción de la 

información

http://www.plataformad

etransparencia.org.mx/

De 1 a 20 días hábiles 

con posibilidad de 

prórrogar dicho plazo 

hasta por 10 días 

hábiles más.

Ventanilla de Acceso a 

la Información del 

Poder Ejecutivo

Avenida Francisco I. Madero Poniente 63 2o patio Colonia Centro 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán 58000

3176902 y 

3128799                            

e-mail: 

ventanilla.pe

m@gmail.c

om 

9:00 a 15:00 

hrs

A).- Copia en hoja tamaño carta u oficio $ 1.00 

B).- Impresiones en hoja tamaño carta u oficio $ 3.00 

C).- Información digitalizada que se entregue en dispositivo magnético por cada hoja 

digitalizada $ 1.00  

D).- Información en Dispositivo CD o DVD $14.00  

Por cada certificación $ 54.00  

Para el caso de envío de información, se cobrará según corresponda.

A).- Copia en hoja tamaño carta u oficio $ 1.00 

B).- Impresiones en hoja tamaño carta u oficio $ 3.00 

C).- Información digitalizada que se entregue en dispositivo magnético por cada hoja 

digitalizada $ 1.00  

D).- Información en Dispositivo CD o DVD $14.00  

Por cada certificación $ 54.00 

Para el caso de envío de información, se cobrará según corresponda.

Artículo 27 fracciones 

IX y XIll de la Ley de 

Ingresos del Estado 

de Michoacán de 

Ocampo, para el 

Ejercicio Fiscal del 

año 2016

BBVA Bancomer 

Cuenta Número: 

0445695562, a 

nombre de la 

Secretaría de Finanzas 

y Administración

De lunes a viernes de 

9:00 a 15:00 hrs

Las primeras 20 páginas 

son gratuitas, por el 

excedente de ellas se 

cobrarán los costos de 

reproducción

Artículo 27 fracciones IX y 

XIll de la Ley de Ingresos 

del Estado de Michoacán 

de Ocampo, para el 

Ejercicio Fiscal del año 

2016

BBVA Bancomer Cuenta 

Número: 0445695562, a 

nombre de la Secretaría de 

Finanzas y Administración

Artículos 64 a 83 de la Ley 

de Transparencia, Acceso 

a la Información Pública y 

Protección de Datos 

Personales del Estado de 

Michoacán de Ocampo

Los estipulados en el Título 

Séptimo, Capítulo I de la 

Ley de Transparencia, 

Acceso a la Información 

Pública y Protección de 

Datos Personales del 

Estado de Michoacán de 

Ocampo 

3176902 y 

3128799
ventanilla.pem@gmail.com  Avenida

Madero 

Poniente
63

2° patio planta 

baja
Colonia Centro 160530541  Morelia 053  Morelia 16 Michoacán 58000

http://codigo.michoacan.gob.mx/tramites/tra

mite.php?id=1278&Solicitud%20de%20Infor

maci%C3%B3n%20P%C3%BAblica.

http://codigo.michoacan.gob.mx/tramites/tramit

e.php?id=1278&Solicitud%20de%20Informaci

%C3%B3n%20P%C3%BAblica.

Solicitud de 

Protección de datos 

personales

MICH-DG-006 Cualquier 

persona física 

Respuesta a 

solicitud de 

protección de datos 

personales

1. De forma presencial:

En la ciudad de Morelia, Michoacán, en la 

ventanilla ubicada en el segundo patio de 

Palacio de Gobierno, Avenida Madero Poniente 

N° 63, Centro, Morelia, Mich., 

En las dependencias, coordinaciones y 

entidades del Poder Ejecutivo, a través del 

responsable de Transparencia y Acceso a la 

Información de la dependencia.

2. En línea a través del portal web: 

http://www.plataformadetransparencia.org.mx/

1. Nombre del titular de los datos 

personales y en su caso cuenta 

(usuario y contraseña) en la 

Plataforma Nacional de Transparencia                                 

2. Precisión de la información 

solicitada        3. Medio a través del cual 

desea recibir la respuesta                                

4. En su caso correo electrónico y/o 

domicilio para recibir notificaciones.                       

5. En su caso pago por costos de 

reproducción de la información

1. En su caso 

comprobante de pago 

por costos de 

reproducción de la 

información

http://www.plataformad

etransparencia.org.mx/

De 1 a 20 días hábiles 

con posibilidad de 

prórrogar dicho plazo 

hasta por 10 días 

hábiles más.

Ventanilla de Acceso a 

la Información del 

Poder Ejecutivo

Avenida Francisco I. Madero Poniente 63 2o patio Colonia Centro 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán 58000

3176902 y 

3128799                            

e-mail: 

ventanilla.pe

m@gmail.c

om 

9:00 a 15:00 

hrs

A).- Copia en hoja tamaño carta u oficio $ 1.00 

B).- Impresiones en hoja tamaño carta u oficio $ 3.00 

C).- Información digitalizada que se entregue en dispositivo magnético por cada hoja 

digitalizada $ 1.00  

D).- Información en Dispositivo CD o DVD $14.00  

Por cada certificación $ 54.00  

Para el caso de envío de información, se cobrará según corresponda.

A).- Copia en hoja tamaño carta u oficio $ 1.00 

B).- Impresiones en hoja tamaño carta u oficio $ 3.00 

C).- Información digitalizada que se entregue en dispositivo magnético por cada hoja 

digitalizada $ 1.00  

D).- Información en Dispositivo CD o DVD $14.00  

Por cada certificación $ 54.00  

Para el caso de envío de información, se cobrará según corresponda.

Artículo 27 fracciones 

IX y XIll de la Ley de 

Ingresos del Estado 

de Michoacán de 

Ocampo, para el 

Ejercicio Fiscal del 

año 2016

BBVA Bancomer 

Cuenta Número: 

0445695562, a 

nombre de la 

Secretaría de Finanzas 

y Administración

De lunes a viernes de 

9:00 a 15:00 hrs

Las primeras 20 páginas 

son gratuitas, por el 

excedente de ellas se 

cobrarán los costos de 

reproducción

Artículo 27 fracciones IX y 

XIll de la Ley de Ingresos 

del Estado de Michoacán 

de Ocampo, para el 

Ejercicio Fiscal del año 

2016

BBVA Bancomer Cuenta 

Número: 0445695562, a 

nombre de la Secretaría de 

Finanzas y Administración

Artículo Sexto transitorio de 

la Ley de Transparencia, 

Acceso a la Información 

Pública y Protección de 

Datos Personales del 

Estado de Michoacán de 

Ocampo

Los estipulados en el Título 

Séptimo, Capítulo I de la 

Ley de Transparencia, 

Acceso a la Información 

Pública y Protección de 

Datos Personales del 

Estado de Michoacán de 

Ocampo 

3176902 y 

3128799
ventanilla.pem@gmail.com  Avenida

Madero 

Poniente
63

2° patio planta 

baja
Colonia Centro 160530541  Morelia 053  Morelia 16 Michoacán 58001

http://codigo.michoacan.gob.mx/tramites/tra

mite.php?id=1279&Solicitud%20sobre%20d

atos%20personales%20en%20posesi%C3

%B3n%20de%20las%20Dependencias%20

y%20Entidades%20P%C3%BAblicas.

http://codigo.michoacan.gob.mx/tramites/tramit

e.php?id=1279&Solicitud%20sobre%20datos

%20personales%20en%20posesi%C3%B3n

%20de%20las%20Dependencias%20y%20En

tidades%20P%C3%BAblicas.

Recepción de 

Recurso de 

Revisión 

MICH-DG-004
Cualquier 

persona física o 

moral

Recepción y reenvío 

del Recurso de 

Revisión al órgano 

garante en la 

entidad

1. De forma presencial:

En la ciudad de Morelia, Michoacán, en la 

ventanilla ubicada en el segundo patio de 

Palacio de Gobierno, Avenida Madero Poniente 

N° 63, Centro, Morelia, Mich., 

En las dependencias, coordinaciones y 

entidades del Poder Ejecutivo, a través del 

responsable de Transparencia y Acceso a la 

Información de la dependencia.

1. Sujeto obligado ante el cual se 

presentó la solicitud                  2. 

Nombre del solicitante que recurre o 

de su representante  y dirección o 

medio que señale para recibir 

notificaciones                            3. En su 

caso nombre del tercero interesado y 

dirección o medio que señale para oír 

y recibir notificaciones                       4. 

Número de folio de respuesta de la 

solicitud                                 5. Fecha en 

que le fue notificada la respuesta o 

tuvo conocimiento del acto reclamado  

o fecha en la que se presentó la 

solicitud (ésto último en caso de falta 

de respuesta)                                   6.Acto 

que se recurre                    7. Las 

Razones o motivos de inconformidad                               

8. Copia de la respuesta que se 

impugna y de su notificación, ésto 

último salvo el caso de falta de 

respuesta.                                9.En su 

caso las pruebas que estime 

1. Acuse de la solicitud                                                                   

En su caso:                   

Respuesta a solicitud y 

su notificación

http://www.plataformad

etransparencia.org.mx/

Se comunica la 

interposición del 

recurso al Instituto 

Michoacano de 

Transparencia, Acceso 

a la Información y 

Protección de Datos 

Personales, a más 

tardar al día siguiente 

hábil.

Ventanilla de Acceso a 

la Información del 

Poder Ejecutivo

Avenida Francisco I. Madero Poniente 63 2o patio Colonia Centro 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán 58002

3176902 y 

3128799                            

e-mail: 

ventanilla.pe

m@gmail.c

om 

9:00 a 15:00 

hrs
Gratuito Gratuito Gratuito

De lunes a viernes de 

9:00 a 15:00 hrs
Sin costo Sin costo Sin costo

Artículos 135 a 138 y 

demás aplicables de la Ley 

de Transparencia, Acceso 

a la Información Pública y 

Protección de Datos 

Personales del Estado de 

Michoacán de Ocampo

Los contenidos en los 

artículos 151 y 152 de la 

Ley de Transparencia, 

Acceso a la Información 

Pública y Protección de 

Datos Personales del 

Estado de Michoacán de 

Ocampo

3176902 y 

3128799
ventanilla.pem@gmail.com  Avenida

Madero 

Poniente
63

2° patio planta 

baja
Colonia Centro 160530541  Morelia 053  Morelia 16 Michoacán 58000

http://codigo.michoacan.gob.mx/tramites/tra

mite.php?id=1277&Recepci%C3%B3n%20y

%20Tr%C3%A1mite%20de%20Recursos%

20de%20Revisi%C3%B3n.

http://codigo.michoacan.gob.mx/tramites/tramit

e.php?id=1277&Recepci%C3%B3n%20y%20

Tr%C3%A1mite%20de%20Recursos%20de%

20Revisi%C3%B3n.

Registro y 

Expedición de 

cedula profesional

Solicitud de registro 

y expedición de 

cedula profesional

Egresados de 

Conalep 

Michoacán 

Registro del título 

ante la Dirección 

General de 

Profesiones y 

obtención de cedula 

profesional 

 Ambos
Llenado de solicitud y pago de 

derechos 

Solicitud de registro y 

expedición de cedula 

profesional, Título 

profesional (copia), 

pago de derechos, 

copia de curp, copia de 

acta de nacimiento y 

copia de título por 

ambos lados

https://www.gob.mx/tra

mites/educacion/titulo-y-

cedula-profesional

6 meses a partir del 

ingreso del trámite 

ante profesiones con 

previa cita

 Dirección General de 

Profesiones 

dependiente de la SEP

 Urbana Av. Revolución   1425 No aplica  Colonia
Colonia 

campestre 
Morelia 53

 Delegación 

Alvaro Obregón

Ciudad de 

México, D.F.
C.P. 01040 

Sergio 

Peralta 

Alvarado Ge

stor ante 

Profesiones

7:30 a 

15:30 
400.00 

 Pago de derechos 

publicado por la 

Dirección General de 

Profesiones

En bancos autorizados 

por Hacienda 

De lunes a viernes de   

7:30 a 15:30 
No aplica 

 Pago de derechos 

publicado por la Dirección 

General de Profesiones

En bancos autorizados por 

Hacienda 
S/d Queja ante el titular

 01 443 324 60 

18 ext 141

sergio.peralta.adm239@

mich.conalep.edu.mx 
Aavenida

Av. San José 

del Cerrito  
2750   S/N Colonia

San José del 

Cerrito 

Morelia 

Michoacán 
Morelia 53 Morelia 16 Michoacán 58341 http://pgje.michoacan.gob.mx/ http://pgje.michoacan.gob.mx/

Periférico Independencia 5000 Sin dato Colonia
Sentimientos de 

la Nación
1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán 58178

01 443 3 22 

36 00, 

Extensión 

2166

Avenida José María Morelos Sur 90 Sin dato Colonia Palmira 1 Apatzingán 6 Apatzingán 16 Michoacán 60680
01 453 

5723128

Avenida José María Morelos 173 Sin dato Colonia Centro 1 Lázaro Cárdenas 52
Lázaro 

Cárdenas
16 Michoacán 60950

01 753 

5330040, 

Extensión 

2405

Calle Del Niño 4120 Sin dato Colonia Palito Verde 1 Uruapan 102 Uruapan 16 Michoacán 60094
01 452 

5285923

Avenida Juárez Oriente 335 Sin dato Colonia Ejidal Norte 1 Zamora 108 Zamora 16 Michoacán 59694

01 351 51-7-

95-01 EXT 

2098

Libramiento Francisco J. Mújica Sur 5 Sin dato Colonia Flor de Liz 1 Zitácuaro 111 Zitácuaro 16 Michoacán 61509
01 715 

1533029

Boulevard Adolfo López Mateos 362 Sin dato Colonia Centro 1 La Piedad 69 La Piedad 16 Michoacán 59300
01 352 

5220711.

Periférico Independencia 5000 Sin dato Colonia
Sentimientos de 

la Nación
1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán 58178

01 443 3 22 

36 00, 

Extensión 

2166

Avenida José María Morelos Sur 90 Sin dato Colonia Palmira 1 Apatzingán 6 Apatzingán 16 Michoacán 60680
01 453 

5723128

Avenida José María Morelos 173 Sin dato Colonia Centro 1 Lázaro Cárdenas 52
Lázaro 

Cárdenas
16 Michoacán 60950

01 753 

5330040, 

Extensión 

2405

Calle Del Niño 4120 Sin dato Colonia Palito Verde 1 Uruapan 102 Uruapan 16 Michoacán 60094
01 452 

5285923

Avenida Juárez Oriente 335 Sin dato Colonia Ejidal Norte 1 Zamora 108 Zamora 16 Michoacán 59694

01 351 51-7-

95-01 EXT 

2098

Libramiento Francisco J. Mújica Sur 5 Sin dato Colonia Flor de Liz 1 Zitácuaro 111 Zitácuaro 16 Michoacán 61509
01 715 

1533029

Boulevard Adolfo López Mateos 362 Sin dato Colonia Centro 1 La Piedad 69 La Piedad 16 Michoacán 59300
01 352 

5220711.

Servicio Queja y/o denuncia

Cuando en la 

actuación del 

Agente del 

Ministerio Público 

del estado: A. No 

se realice la 

investigación del 

delito que se 

denunció. B. Sea 

omiso en acordar 

las promociones 

o solicitudes que 

se presentan 

durante la 

investigación o 

proceso. C. No se 

consigne la 

averiguación a los 

tribunales, 

existiendo 

elementos para 

ello. D. Retiene 

indebidamente a 

una persona. E. 

Injustificadamente 

niegue la 

recepción de 

testigos y demás 

pruebas 

ofertadas. F. El 

Obtener una 

resolución 

Administrativa 

consistente en 

Absolutoria, 

Amonestación, 

Sobreseimiento, 

Apercibimiento, 

Suspensión y 

Destitución del 

Cargo y/o Empleo y 

Sobreseimiento, en 

contra de los 

Servidores Públicos 

que laboran en la 

Procuraduría 

General de Justicia 

del Estado. 

Denuncia: 

Consignación, 

Suspensión, Archivo, 

Acumulación

Presencial
1.-  Acudir personalmente a Dirección 

General de Asuntos Internos.

1.-  Presentar 

identificación. 2.-  

Comparecer para 

ratificar la queja y/o  

denuncia 

comparecencia física

Escrito Libre según el trámite
Dirección General de 

Asuntos Internos 
Periférico Independencia 5000 Sin dato Colonia

Sentimientos de 

la Nación
1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán 58178

01 443 3 22 

36 00, 

Extensión 

2166

De Lunes a 

Viernes de 

9:00 a 15:00  

y de 18:00 a 

21:00 

Horas.

gratuito gratuito gratuito gratuito gratuito gratuito gratuito

Constitución Política de los 

Estados Unidos 

Mexicanos; Constitución 

Política del Estado Libre y 

Soberano de Michoacán de 

Ocampo; Código Nacional 

de Procedimientos 

Penales; Ley Orgánica de 

la Procuraduría General de 

Justicia del Estado y su 

reglamento; Ley de 

Responsabilidades de los 

Servidores Públicos del 

Estado;  Ley de los 

Trabajadores al Servicio 

del Estado; Ley Federal del 

Trabajo; Código de Justicia 

Administrativa del Estado.

No aplica la afirmativa, ni la 

negativa ficta

(443) 69-05-

745

dgaiasuntosinternos@g

mail.com
Periférico Independencia 5000 Sin dato Colonia

Sentimientos 

de la Nación
1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán 58178 http://pgje.michoacan.gob.mx/ http://pgje.michoacan.gob.mx/

Avenida Camelinas 2546 Sin dato Colonia
Prados del 

Campestre 
1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán 58178

01 443 1-47-

73-00 y 070 

Avenida José María Morelos Sur 90 Sin dato Colonia Palmira 1 Apatzingán 6 Apatzingán 16 Michoacán 60680
01 453 

5723128

Avenida José María Morelos 173 Sin dato Colonia Centro 1 Lázaro Cárdenas 52
Lázaro 

Cárdenas
16 Michoacán 60950

01 753 

5330040, 

Extensión 

2405

Calle Del Niño 4120 Sin dato Colonia Palito Verde 1 Uruapan 102 Uruapan 16 Michoacán 60094
01 452 

5285923

Avenida Juárez Oriente 335 Sin dato Colonia Ejidal Norte 1 Zamora 108 Zamora 16 Michoacán 59694

01 351 51-7-

95-01 EXT 

2098

Libramiento Francisco J. Mújica Sur 5 Sin dato Colonia Flor de Liz 1 Zitácuaro 111 Zitácuaro 16 Michoacán 61509
01 715 

1533029

Boulevard Adolfo López Mateos 362 Sin dato Colonia Centro 1 La Piedad 69 La Piedad 16 Michoacán 59300
01 352 

5220711.

Lugares para reportar presuntas anomalías en la prestación del servicioDomicilio de la oficina de atención

Servicio denuncia penal

1.- Cuando se es 

víctima de algún 

tipo de delito. 2.- 

Cuando se tenga 

conocimiento de 

la comisión de un 

delito

Se expone el 

problema ante el 

Ministerio Público, 

se recibe la 

denuncia, se da 

inicio a la carpeta de 

investigación o 

averiguación previa y 

una vez acreditado el 

cuerpo del delito y la 

probable 

responsabilidad 

penal de imputado 

se ejercita acción 

penal, a efecto de 

remitir ante el Juez 

competente la 

investigación para 

continuar con la 

Presencial

1.- Presentar denuncia por escrito o 

verbal; 2.- Acreditación de la identidad 

del denunciante, así como de la 

autenticidad de los documentos en los 

que se apoye su denuncia. 3.- 

Coadyuvar con el Ministerio Público; a 

que se le reciban todos los datos o 

elementos de prueba con los que 

cuente.

1.- Presentar la 

denuncia por escrito o 

verbalmente

Escrito Libre de 3 a 30 días

Agencias del Ministerio 

Público, Centro de 

Mecanismos 

Alternativos de 

Solución de 

Controversias 

De lunes a 

domingo las 

24 horas 

gratuito gratuito gratuito
Sentimientos 

de la Nación
1

No aplica la afirmativa, ni la 

negativa ficta

(443) 69-05-

745

dgaiasuntosinternos@g

mail.com
Periférico Independenciagratuito gratuito gratuito gratuito

Artículo 21 de la 

Constitución Política de los 

Estados Unidos 

Mexicanos; Artículos 99 y 

100 de la Constitución 

Política del Estado Libre y 

Soberano de Michoacán de 

Ocampo; Artículo 131 del 

Código Nacional de 

Procedimientos Penales; 

Artículo 8 de la Ley 

Orgánica de la 

Procuraduría General de 

Justicia del Estado y su 

reglamento. 

58178 http://pgje.michoacan.gob.mx/ http://pgje.michoacan.gob.mx/

Servicio Querella Penal

1.- Cuando se es 

víctima de una 

conducta delictiva. 

2.- Cuando se 

ejerza la patria 

potestad o la 

tutela, tratándose 

de menores de 16 

años o de otros 

incapaces. 3.- 

Cuando se 

encuentre con un 

poder para pleitos 

y cobranzas, con 

cláusula especial

Se expone el 

problema ante el 

Ministerio Público, 

se recibe la 

denuncia, se da 

inicio a la carpeta de 

investigación o  

averiguación previa y 

una vez acreditado el 

cuerpo del delito y la 

probable 

responsabilidad 

penal de imputado 

se ejercita acción 

penal, a efecto de 

remitir ante el Juez 

competente la 

investigación para 

continuar con la 

Presencial

1.- Presentar la querella por escrito o 

verbalmente; 2.- Acreditación de la 

identidad del querellante, así como de 

la autenticidad de los documentos en 

los que se apoye su denuncia. 3.- 

Coadyuvar con el Ministerio Público; a 

que se le reciban todos los datos o 

elementos de prueba con los que 

cuente.

1.- Presentar la 

querella por escrito o 

verbalmente. 

Escrito Libre de 15 a 30 días

Agencias del Ministerio 

Público, Centro de 

Mecanismos 

Alternativos de 

Solución de 

Controversias 

De lunes a 

domingo las 

24 horas 

gratuito gratuito

Morelia 53 Morelia 16 Michoacán5000 Sin dato Colonia

Fiscalía Especializada 

para la Atención del 

Delito de Violencia 

Familiar y de Género; 

Agencias  Regionales 

del Ministerio Públlico 

De lines a 

domingo las 

24 horas 

gratuito

1 Morelia 53 Morelia 16Independencia 5000 Sin dato Colonia
Sentimientos 

de la Nación

Artículo 21 de la 

Constitución Política de los 

Estados Unidos 

Mexicanos; Artículos 99 y 

100 de la Constitución 

Política del Estado Libre y 

Soberano de Michoacán de 

Ocampo; Artículo 131 del 

Código Nacional de 

Procedimientos Penales; 

Artículo 8 de la Ley 

Orgánica de la 

Procuraduría General de 

Justicia del Estado y su 

reglamento. 

No aplica la afirmativa, ni la 

negativa ficta

(443) 69-05-

745

dgaiasuntosinternos@g

mail.com
Periféricogratuito gratuito gratuito gratuito gratuito

Servicio

Atención de delitos 

de violencia 

familiar y de 

género

1. Si la víctima es 

mayor de edad, al 

momento que 

comparece se le 

realiza la toma de 

datos personales 

y se le canaliza 

con el Ministerio 

Público quien le 

explica los 

servicios que 

brinda la Fiscalía. 

Una vez que el 

Ministerio Público 

le toma la 

declaración 

correspondiente, 

El trámite se puede 

solicitar en el caso 

de que la persona 

se encuentre en una 

situación de 

violencia familiar y/o 

Delitos sexuales, 

trata de personas o 

ante un Feminicidio; 

ya sea que existan 

agresiones físicas, 

psicológicas o 

verbales y/o de 

carácter sexual 

(abuso sexual, 

violación, corrupción 

de menores, etc.) y 

Presencial
Acudir personalmente a las Agencias 

del Ministerio Publico

1.- Identificación oficial 

(No indispensable) 2.- 

Niños/as 

acompañados de un 

adulto.

Escrito Libre
Aproximadamente de 

30 a 60 minutos
gratuito gratuito gratuito gratuito gratuito gratuito

Michoacán 58178 http://pgje.michoacan.gob.mx/ http://pgje.michoacan.gob.mx/

Periférico Independencia 5000 Sin dato Colonia

1. Constitución Política de 

los Estados Unidos 

Mexicanos, Artículos del 4º 

al 7º, del 14 al 37 y 133. 2. 

Convención Interamericana 

para Prevenir, Sancionar y 

Erradicar la Violencia 

Contra la Mujer Belem Do 

Pará, artículos 1º, 2º, 3º, 4º y 

7º y demás relativos. 

3. Ley General de Acceso a 

las Mujeres a una Vida 

Libre de Violencia, artículos 

2º, 4º, 6º y demás relativos. 

4. Ley de Acceso a las 

Mujeres a una Vida Libre 

de Violencia del Estado de 

No aplica la afirmativa, ni la 

negativa ficta

(443) 69-05-

745

dgaiasuntosinternos@g

mail.com
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